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1. Introducao

A sociedade contemporanea marcada pelo sofisticado e permanente processo de
industrializacao associou, historicamente, o modelo capitalista de producdo de bens ao
conceito liberal de individuo isolado, criando, com isso, um grande desafio para a vida
politica, isto &, precisar o limite entre associacdo politica e os legitimos interesses dos
individuos supostamente responsaveis por si. No entanto, ao que parece, esse problema
ndo chegou ao seu Ultimo capitulo, o que talvez justifique o papel do poder publico como

um ente imparcial capaz de compor conflitos intersubjetivos.

A partir disso se impde a reflexdo se o sentido de poder publico é ou ndo uma
construgcdo coercitiva de uma classe sobre a outra com fins de apropriacdo dos bens
naturais e do trabalho; se o Estado € ou ndo uma ordem coativa com o escopo de
administracdo da violéncia, mesmo que legitima; ou se, por ultimo, o sistema coercitivo-
normativo tem ou ndo o propdsito de buscar o bem comum etc. Seja como for, mesmo
levando em conta diferentes matizes tedricas, o Estado ainda é entendido como uma
instdncia racional cujo objeto-objetivo é a composicdo e solugdo de interesses. Portanto,
se esse € o seu fim primordial, sua estrutura deve voltar-se a consecucdao dessa meta.
Por isso os Estados contemporaneos, através dos seus orgdos, devem efetivar
determinadas medidas visando melhorar as condicdes objetivas daqueles que compdem a
base populacional do seu territério. Nesse sentido, essas agdes estatais se tornam

politicas publicas.

Embora toda definicdo seja insuficiente, concebo, grosso modo, politicas publicas
como o conjunto de diretrizes governamentais voltadas, legalmente, ao propdsito de se
criar condicdes de desenvolvimento sécio-econdmico em favor de uma dada populagao
de um determinado pais. Obviamente esse conceito diz respeito a interferéncia estatal na
vida social para a perseguicdo de objetivos pautados sob a égide do bem comum. As
definicdes de politicas publicas sempre dizem respeito a alocacdo de recursos financeiros,
resultado de multiplos interesses aos quais o Estado deve atender racionalmente e, em
consonadncia com a vontade da sociedade, executar programas que levem em
consideracdao oportunidades e necessidades coletivas. As politicas publicas, como agbes
estatais, assumem multiplos aspectos. Do ponto de vista econ6mico, estdo relacionadas

a dimensdo da racionalidade quanto a escolha de prioridades, visto que os recursos
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materiais nem sempre sdo satisfatérios face aos anseios humanos. Segundo a otica
administrativa, politicas publicas estdo relacionadas ao modo de buscar eficiéncia nos
resultados pela melhoria da organizagdo da maquina estatal. Na dtica da Ciéncia Politica,
porém, politicas publicas visam a oportunidade para tragar estratégias de compor os

interesses dos grupos de pressao sobre as verbas publicas.

A caracteristica dominante das politicas publicas é a capacidade de o Estado
intervir na sociedade no sentido de equilibrar conflitos entre os planos individual e
coletivo, sobretudo aqueles provocados pela economia de mercado. As politicas publicas
sdo determinacdes estratégicas de curto ou longo alcance que podem ser econdmicas,
sociais, militares, cientificas, ambientais, educacionais etc. E as condicdes que as
envolvem sdo: “reflexao”, “escolha” e “decisao”, que por sua vez se desdobram em
formulacdo, planejamento, execucdo e avaliacdo. Importa saber, a despeito de algumas
opinides divergentes, que toda politica publica é uma acdo estatal, uma vez que sua
formulacdo, incentivo e recursos sdo patrocinados pelo Estado. E ébvio que o Estado
pode delegar uma ou outra acao a terceiros, isso, claro, desde que consentida pela

norma juridica, pelo interesse publico, necessidade coletiva sem ingenuidades.

Do quadro das politicas publicas, a politica social talvez seja a mais comumente
conhecida, e, ao mesmo tempo, a que mais controvérsia sofre em razdo das multiplas
opinides que cercam o seu fim. Segundo o olhar tedrico-profissional do Servico Social,
politica social pode ser entendida como aquele conjunto de agbes determinantes de
Estado na formulacdo, execucdo e avaliacdo de programas que visem estabelecer
medidas de protecdo social aos individuos marcados pela exclusdo econémica resultante
do modelo de producdo capitalista, ou mesmo dos multiplos imprevistos do quotidiano.
Nesse caso, toda politica social deve ser voltada para trabalhadores e/ou aqueles que
estdo a margem do processo de trabalho. Assim, tanto o poder publico como a sociedade
devem se convencer de que cabe ao Servigo Social a tarefa de pensar politica social do
ponto de vista técnico-racional e ndo como uma agdo caritativa ou assistencialista. Da
mesma forma que um general traga manobras de ataque-defesa em suas linhas de
combate, ou um engenheiro efetua os calculos do vigamento de uma determinada
edificacdo, é tarefa do assistente social, desde que teoricamente preparado é pensar,
discutir, planejar e apresentar politicas sociais como alternativa epistémica contraria ao
senso comum, uma vez que conhece sobejamente as implicagbes do Estado brasileiro:
aparentemente tributador-interventor da ordem econ6mica para debelar caréncias, ao
mesmo tempo em que se presta a promover e proteger a concentracao de riqueza em

poucas maos.
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A partir disso, o escopo do presente trabalho é refletir sobre o sentido de politica
social sob o olhar de quem ndo é assistente social, mas um observador politico,
considerando que a literatura acerca do tema é rica e multipla em suas determinagoes
teodricas. Nesse sentido, assumindo uma postura que talvez possa parece parcial e
particular, penso que politica social é instrumento politico, e deve ser tratada
politicamente. Como? Deve ser pensada como acgao de forca intelectual-associativa, e por
isso o esclarecimento é crucial para o cidadao que deseje compreender as implicacdes do
jogo politico em torno das verbas publicas que estdo alocadas sob a rubrica politica

social.

Mesmo considerando a vastiddo dos problemas elencados pela Politica Social
como disciplina tedrica e reconhecendo um conjunto de muitos estudiosos,
arbitrariamente tomei aqueles que considerei importantes na medida em que os tomei
como base e, ao mesmo tempo, refutando aquilo que entendia improprio a analise que
fazia do tema. Os autores citados ndo implicam, necessariamente, que os nao citados
sejam desconsiderados, muito pelo contrario, aqueles sdo tomados como ferramentas de
reflexdo, que em outro momento podem ser substituidos por outros tedricos de igual

valor.

O Trabalho foi dividido em trés tdpicos, a saber: I - Nogdo de politica social como
acdo governamental; II — Politica social e servigo social; III - Pensando o sentido de
assisténcia. O primeiro topico estudo o que entendo por politica social do ponto de vista
conceitual. Quanto ao segundo topico o foco esta na relacdo servigo social e politica
social como expressdo de instrumentalidade politica. O terceiro e Ultimo topico consiste
em algumas consideracdes sobre a relacdo entre atraso e assistencialismo como padrao
politico-economico-cultural das agdes publicas. Por fim, tomo a conclusdo como uma
reflexdo sobre o desafio de se pensar politica social como instrumento conjuntura-
estrutural, levando em conta que a melhor forma de lutar contra o pensamento liberal é

coloca-lo em xeque.
2. Nogao de Politica Social como agdo governamental

Inicialmente, é necessario precisar a nocao de politica social sem recorrer a uma
definicdo comum. Em suas anotacdes, Raquel Gentilli assinala que o sentido de politica

social estd associada a uma:

Expressdo tradicionalmente consagrada como referente a acgles

governamentais dos Estados modernos tendo em vista atender a
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reducdo das conseqliéncias da pobreza em diversas areas de
servigos, como educacao, salde, habitagao, previdéncia etc. Essas
acldes visam equacionar, em alguns casos, ou minimizar, em
outros. (Gentilli, 2007, p. 77-78)

Embora Gentilli aponte para o dado de que as politicas sociais visem contornar os
impactos do modo de producdo capitalista, tomando o instrumental educacdo-saude
como referencial, salienta-se, desde ja, que o fim das politicas sociais € minorar os
efeitos das politicas de mercado no mundo do trabalho, isso porque “a politica social se
constituiu e se desenvolveu no bojo do atendimento a necessidades sociais decorrentes
das dindmicas de expansdo quanto das de recessdo industrial” (Gentilli, 2007, p. 78). No
entanto, contrariando a consagrada autora, entendo que as politicas destinadas a salde
e educacdo sdo sociais na medida em que visam o publico, ndo no conceito de
atendimento aos excluidos da relacdo capital-trabalho, mas ao atendimento universal
sem levar em conta a condicdo econémica do beneficiado. Saude e educagdo sdo bens
universais e nao estdo afetos aquelas agdes governamentais compensatérias ao
minoramento das agruras por que passam os trabalhadores de renda insuficiente para
manter suas familias. Ademais, politica educacional tem natureza politica de insercdo
estratégica no processo econémico mundial, e nesse caso possui universalidade, nao

visando um seguimento, mas o conjunto como fator de desenvolvimento social.

Precisamente, o que é uma virtude, Gentilli ndo faz remontar genealogicamente o
sentido de politica social, apenas define seu conteldo como agdo publica destinada a
atuar na ordem expansdo-retracdo do mercado. Segundo a estudiosa, as politicas sociais
sdo frutos de pressdes dos movimentos organizados da sociedade, decorrentes ndao sé do
desenvolvimento do aparelho de Estado, no que tange a pobreza, como também é uma
decorréncia de pressdes politicas dos setores organizados da sociedade, com o propodsito
de trazer para si a riqueza produzida pelo seu trabalho. Outrossim, as determinagdes do

Estado no campo das:

Politicas sociais revelaram-se tanto por meio de politicas
destinadas a trabalhadores do setor moderno e organizado da
producao quanto a populagdo excluida do mercado de trabalho
formal. Também constituiram-se em programas sociais destinados
a regular relacdes entre Estado e sociedade, naquelas dimensoes
que afetaram os processos de reproducao social das classes
trabalhadoras e dos demais segmentos sociais abrangidos pela

categoria marxiana de populagéo relativa. (Gentilli, 2006, p. 79)
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Nessa perspectiva as politicas sociais constituem programas sécio-politicos,
regulamentando as relagdes entre Estado e sociedade no que concerne ao processo de
reproducdo social do mercado de trabalho. No entendimento de Gentilli, as politicas
sociais ndo sé sao frutos de lutas organizadas pelos grupos de pressdo, como sao
decorrentes de estruturas culturais, visto que cada formacdo social, embora coberta pela
producdo capitalista, guarda suas peculiaridades segundo os aspectos histéricos
desenvolvidos. Todos os paises engendram mecanismos préprios, visando solucionar

seus problemas sociais.

Geralmente as formagoes sociais se movimentam por duas forgas. A primeira é a
econbmica, a segunda é a cultural, sendo que esta é resultado daquela, que a ratifica.
Mas se quisermos ir ao problema com mais profundidade, tendo o materialismo historico
por referencial tedrico, podemos afirmar que o verdadeiro movimento gravita em torno
das ralacb0es de producdo, e aqui producdao deve ser entendida como tudo aquilo que o
homem produz, desde sabdo de roupa até os mais nobres valores espirituais. Nesse
caso, as formacgles sociais, por razoes historicamente determinadas, tém padrdes
politicos diferentes para os problemas oriundos da economia de mercado. As politicas
sociais pensadas e executadas no Brasil sao diferentes das politicas sociais francesas ndo
porque sdo diferentes em si, mas porque as condicbes histdéricas ensejaram concepgoes
de mundo diferentes por multiplos aspectos, determinados culturalmente a partir das
relacGes de produgdes especificas. O dado objetivo que marca diferentemente as politicas
sociais de uma nacdo para outra sdo as "referéncias histdrico-estruturais aos padroes
econémicos de cada sociedade e as aliancas politicas que o0s sustentaram.
Simultaneamente & oferta de beneficios e servicos as camadas assalariadas e

pauperizadas” (Gentilli, 2006, p. 82).

As politicas sociais, para alguns estudiosos, ndo se constituiram somente como
decorréncia da luta de classes, ou da luta dos trabalhadores do final do século XIX por
melhores condicdes de vida. Para esses estudiosos, as politicas sociais sdo pensadas
como arranjo do préprio modo de producdo capitalista com o fito de corrigir rumos, isso
para nao perder o valor hegemonico de producdo espiritual sobre a sociedade. Nesse
sentido, as politicas socias sdo acGes de Estado no seio da sociedade a promover a
revitalizagdo do capital em prol da constituigdo do trabalho, com beneficios necessarios a
sua manutencdo. Igualmente, pode-se pensar as politica sociais como acdes de
contemplagao do sistema capitalista, sejam elas de orientacao liberal ou mesmo social-
democrata. E bom considerar que as alternativas keynesianas constituem um arranjo do

pensamento liberal com o fim de promover a efetivacdo do capitalismo por meio do
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incentivo a aquisicdo de bens, e nesse caso foi necessaria a intervencdo do Estado no
investimento das demandas. Alids, € bom que se diga, discordando de pesquisadores
renomados, o neoliberalismo é uma remodelagem do capitalismo a partir de John Keynes
nos anos trinta do séc. XX, e ndo de Friedrich Hayek, defensor do mercado como valor

absoluto, retomando os liberais do séc. XVIII. !

Retornando, Gentilli conclui que "“a politica social brasileira desenvolveu-se
organizando beneficios sociais articulados a interesses com os de certos seguimentos do
capital, de categorias organizadas corporativamente, da tecnoburocracia estatal”
(Gentilli, 2006, p. 79). O que talvez nao pudesse ter sido diferente, pois subordinamos
nosso entendimento ao dado de que a histéria ndo é feita pelo se, mas a partir das
contradicoes do momento histérico determinado. Nesse caso, tomo de Vicente Faleiros o

sentido de que:

As politicas sociais conduzidas pelo Estado capitalista representam
um resultado da relacdo e do complexo desenvolvimento das
forcas produtivas e das forgas sociais. Elas sdo o resultado da luta
de classes e ao mesmo tempo contribuem para a reproducdo das

classes sociais. (Faleiros, 2007, p. 46)

Esta observacao talvez seja a mais contundente assertiva acerca do papel que as
politicas sociais desempenham no Estado capitalista, ratificando ao mesmo tempo a
exclusdo social dos assalariados e a manutencdo de grupos politicos no aparelho de
Estado. Nessa ordem de analise deve-se levar em consideragdo qual deva ser o
comportamento do assistente social ante sua ferramenta de trabalho, percebendo com
clareza que estd em jogo a efetivagdo de determinadas politicas sociais. E, ao contrario
do que entende Gentilli, as politicas sociais dos anos trinta do século passado surgem
como resultado de interesses postos pelos grupos que disputavam o poder, ndo podendo
ignorar as expectativas de setores organizados, inclusive do operariado avancado, que de

certo modo foram responsaveis pelas medidas importantes daquele momento.

Todavia, as politicas sociais ndo constituem em si, necessariamente, numa visao
ideal - ou nao deveriam constituir -, como instrumentos de manutengdo do capital ou
reproducao das condigbes objetivas do capital; poderiam e deveriam ser medidas
ampliadoras de bem-estar social e inclusdo dos trabalhadores através de programas

assistenciais, ndao fosse o pensamento existente por tras das medidas tomadas pelos

! GOMES, Victor Leandro Chaves. A era da aquiescéncia no capitalismo tardio. Tese de doutorado. Rio de
Janeiro: Instituto Universitario de Pesquisa do Rio de Janeiro, 2008.

86



orgaos de Estado, sobretudo no Brasil. Implica concordar com Faleiros, que as politicas
sociais ndo sdo pensadas como alavanca de direitos, mas como resultados dos interesses
do capital e ndo da expansao de cidadania, o que ndo exclui o sentido de luta de classes.
Ressalta-se que as politicas sociais sdo o que sdo pela natureza do sistema que as
produz, e ndo como uma relacdo utdpica entre a realidade e o desejo do que poderia ou

deveria ser.

Considerando as politicas sociais como expressdo das novas relacdes de poder,
essas relagdes de poder constituem um novo campo de batalha da luta de classes, nao
excluindo o fato de que os grupos politicos se formem multifacetadamente. Nesse
sentido, o0 mesmo autor acentua que “"a analise da politica social ndo pode ser colocada
em termos de um esquematismo rigido, de leis imutaveis, como se a realidade se
desenvolvesse segundo um modelo tedrico ideal” (Faleiros, 2007, p. 59). O gque nao
significa renegar a teorizacdo em funcdo de uma falsa compreensdo da praxis, até
porque a teorizacao do real é condicdo de sua representacdo, se quisermos compreender
os acontecimentos determinados historicamente. Mas o exame da politica social “implica,
assim, metodologicamente a consideracdo do movimento do capital e, ao mesmo tempo,
dos movimentos sociais concretos que o 'obrigam’ a cuidar da saude, da duracdo da vida
do trabalhador” (Faleiros, 2007, p. 59).

Entendendo que as politicas sociais sdo construcdes histéricas determinadas
politicamente, ou programas politicos a partir de situacbes dadas historicamente, seu
estudo deve ser tomado por uma analise ndo focada ou estancada das relages politica,
econOmica e cultural. Ndo levar em conta essa trilogia analitica supde que a pesquisa
sobre politicas sociais sucumbird por duas razdes basicas, a saber: primeiro porque as
politicas sociais sdo programas pensados, eleitos e tomados por instancias politicas que
estdo subordinadas a opinido publica; segundo as politicas sociais sé vingam por meio de
acordos historicamente construidos para composicdo de interesses, e interesses estdo
sempre assentados sobre um complexo de desejos. Desse modo, as politicas sociais no
Estado capitalista, queiramos ou ndo, ndo tém por fundamento primeiro a debelacao de
caréncias concretas ou abstratas, mas através das caréncias obter rendimentos para a

reproducao do capital.

O original desse enfoque é saber, conscientemente, que as politicas sociais
apresentam uma dupla face, por sinal muito interessante. Assumem o carater de buscar
solugdes de assisténcia para os excluidos do mundo do trabalho, ao mesmo tempo em
que se tornou excelente fonte de ganho para o capitalismo monopolista, visto que o

Estado se tornou um garantidor dos negdcios da burguesia. Obviamente que o fulcro do
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seu sentido é a revitalizagdo do capitalismo, o que torna o sistema mais complexo,
demandando diligéncia conceitual a compreensdao de sua engrenagem, como percebe
muito bem Faleiros quando assinala que "as medidas de politica social s6 podem ser
entendidas no contexto da estrutura capitalista e no movimento histérico das
transformacbes sociais dessas mesmas estruturas” (Faleiros, 2007, p. 60). Logo, é
relevante pensar no complexo papel do Estado contempordneo como uma maquina que
se tornou presente no financiamento do capital e ausente para o mundo do trabalho, pois
o Estado "ndo é um arbitro neutro, nem um juiz do bem-estar dos cidaddos. Nem é um
instrumento, uma ferramenta nas maos das classes dominantes, para realizar seus

interesses. O Estado é uma relacdo social” (Faleiros, 2007, p. 52).

Pois bem, sendo o Estado uma relacdo social, e o é, esse mesmo Estado toma
partido pelo conjunto dos seus artifices, logicamente assumindo os interesses da classe
hegemonica. Se Faleiros toma as consideracées marxistas como plano metodoldgico de
trabalho, ndao pode olvidar que para o tedrico alemdo o Estado é um instrumento a gerir
os interesses da burguesia, e nesse caso o poder coercitivo com toda sua forca ideoldgica
consegue compor politicas sociais compensatoérias, visando com isso, a reproducdo social
do conflito capital-trabalho, conforme a sobrevivéncia burocratica dessa instancia juridica

e sua legitimacgao.

Entretanto, se hd uma classe hegemodnica no interior das estruturas do Estado,
essa classe hegemonica ndo assistird passivamente a obtencdo de demandas por parte
da classe ndo-hegemonica, sua resisténcia se dara de diversas formas, desde as mais
sutis as mais arbitrarias. Nesse sentido, Lénin na sua classica obra O Estado e a
revolucdo, assinala que o Estado é um 6rgdao de dominagdo de uma classe sobre a outra,
importando que sua funcao seja justamente afirmar a impossibilidade de composicdo de
conflitos (Lénin, 1987, p. 10). Dessa forma, entendo a impossibilidade de concordar com
Faleiros quanto ao fato do Estado ndo ser um instrumento de classe. Ndo que o
marxismo seja o dogma politico, mas pelo fato do autor se situar no terreno do
pensamento marxista, e como tal, deveria perceber que o sentido de Estado é
justamente administrar “"os negdcios comuns de toda a burguesia” (Marx-Engels, 1978,
p. 96). E, administrar os negocios de toda burguesia é, de fato, privilegiar os interesses
da classe hegemoénica através de imposigdes, como sugere o préprio Faleiros ao caso da

politica de habitagdo canadense (Faleiros, 2007, p. 47).

Assim, importa saber que caso uma determinada politica social seja um ganho

para o capital, esse ganho é o fator de sua legitimagao.
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3. Politica social e servigo social

Para o novo Servigo Social a Politica Social € o campo profissional-epistemoldgico
em que cabe intervengao no propdsito de mudanca da realidade. Afirmar que a questdo
social é o ponto de inflexao de pesquisa no espectro do Servico Social, sé tem sentido se
se considera-la como acdo interventora no marco das desigualdades soécio-econOmicas.
Faleiros acerta ao admitir que as politicas devam ser "vistas de forma contraditdria, pois
realizam ndo sé uma valorizacdo do capital, mas interferem diretamente na valorizacdo e
na validacdo da forca de trabalho, como mercadoria especial, produtora de mais-valia e
como sujeito de direito” (Faleiros, 2007, p. 70). O que marca, ironicamente, que o capital
tem que se expressar por meio de politicas sociais como meio de manutencdo da forca
de trabalho.

Em seu livro Politica social no capitalismo tardio, Elaine Behring apds exaustivo
estudo sobre o histérico do capitalismo no século XX, tomando por premissa as pesquisas
de Ernest Mandel, pergunta qual é o papel da politica social levando-se em conta a

estrutura do capitalismo monopolista de Estado (Behring, 2007, p. 167).

Financiadora do préprio desenvolvimento do capitalismo, salvo engano, as
politicas sociais, e Behring captou bem, sdo sustentadas com os recursos oriundos mais
do mundo do trabalho que do mundo do capital. Ao estudar o sistema tributario dos
paises capitalistas de um modo geral, e do Brasil particularmente, percebe-se bem o
quanto os trabalhadores financiam como caixa de auxilio, as politicas que ndo beneficiam

diretamente seus interesses. Segundo Berhing:

As despesas de manutencdo da regulacdo do mercado colocam
também em crise a politica social. Contudo, a politica social ndo é
uma estratégia exclusivamente econémica, mas também politica,
no sentido da legitimacdao e controle dos trabalhadores (...) crise
de legitimagdo politica articulada a queda dos gastos na area
social. (Behring, 2007, p. 169)

Nessa perspectiva as politicas sociais ndo podem ser tomadas como estorvo pelo
pensamento liberal, pois em certa medida os gastos publicos com tais programas
alimentam o aumento dos negdcios burgueses. A reclamagdo do mundo burgués com tais
programas visa o controle das verbas para a manutengdao de negdcios mais rentaveis e
com retorno mais rapido, o que, ainda segundo Behring, se caracteriza por “superlucros”.

Esta assertiva ndo contradiz o discurso que admite a relacdo entre politica social e
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reproducdo capitalista. A busca por diminuir gastos publicos com politicas sociais esta
relacionada ao fato do retorno financeiro. Entende o pensamento liberal que os gastos
publicos devem ter finalidade publica e na promogdo do estimulo a produgdo, e ndo
politicas “clientelistas”. Em certa medida os liberais tém até razdo quando defendem que
as verbas publicas ndo podem ser tomadas por acbes coronelescas, entretanto,
esquecem que as mesmas verbas publicas ndo podem também financiar os riscos do

sistema capitalista em busca de lucros divinizados e prejuizos socializados.

As politicas sociais, nessa perspectiva, denunciada por Behring, controlam o
debate sobre as verbas publicas e seu destino, constituindo, por assim dizer, um novo
centro de luta de classes, elevada a posicdao de natureza politico-econémica. Nesse
sentido, a autora vaticina que esse carater politico-econbmico ¢é suplantado
historicamente pelo processo de totalidade em que envolve os interesses dos sujeitos por
ampliacdo de direitos, bem como a insercdo no mundo do capital (Behring, 2007, p.
174).

O problema abordado pela autora é de dificil solucdo, pois as politicas sociais nos
Estados capitalistas ndo funcionam como busca permanente de melhoria das condigdes
de vida dos trabalhadores. Essa perspectiva s6 pode ser pensada em estruturas politicas
nas quais o Estado ndo seja um aparelho de classe, e nesse caso, ao que parece,
estamos longe de alguma ruptura politica que nos leve a superar o Estado contratualista
que ora vige no mundo contemporaneo. E bem verdade que quando se pensa em
politicas sociais logo a ela se associa o impacto de politicas publicas, o que ndo esta
incorreto, pois incorreto € o modo como sdo implantadas em paises subdesenvolvidos
como o Brasil: verdadeiro emaranhado de medidas desconectadas, de pura assisténcia,
que se tornou ao longo dos tempos uma efetividade de politica assistencialista. No
entanto, é também pura ingenuidade pensar que as politicas sociais dos Estados
capitalistas ndo sejam naturalmente contraditério-fragmentadas, pois do contrario seriam
politicas sociais de formacbes sociais dominadas pelo modo social de producdo de

rigueza, e ndao de competicao de riqueza.

O pensamento classico brasileiro quanto a politica social ainda, ao que me parece,
ndo se situou devidamente no plano tedrico a que se propde. Isso quer dizer que
solidamente plantado na representagao marxista, por vezes contraria o postulados dessa
teoria em favor de se vislumbrar uma politica social de natureza socialista em uma
estrutura liberal-capitalista. As politicas sociais nos paises de capitalismo avangado sdo
diferentes das dos paises atrasados por diversos motivos, cada um tem os seus proprios

problemas, sem que com isso se deva aventar a hipétese de que as politicas sociais

90



sejam mecanismos de mobilidade social, como se costuma pensar através da Otica
socialista. Nesse particular, Behring assinala que as politicas sociais devem “tratar da
defesa de condigbes dignas de existéncia, em face do recrudescimento da ofensiva
capitalista em termos do corte de recursos publicos para a reproducdo da forca de
trabalho” (Behring, 2007, p. 175). Nesse caso, ndao é um beneficio, mas uma acdo

inteligente do sistema que precisa se perpetuar espiritualmente.

Conforme o entendimento de Faleiros, segundo sua classificacdo empirica de
politicas sociais, a materializacdo das mesmas pode ser tomadas por seis medidas, a
saber: a - assisténcia, b - previdéncia social, ¢ — prestacdao de servico, d - protecao
juridica, e — construgdes de equipamentos sociais, f - subsidios (Faleiros, 2007, p. 60).
Das medidas elencadas pelo grande assistente social, destaco a politica de assisténcia
por considera-la a mais classica das politicas sociais implementadas pelas autoridades
publicas brasileiras, e considerando igualmente a critica severa que Carmelita Yasbek

constroi como sentido de subalternidade politica, que tem |3 suas raizes culturais.

Segundo o pensamento de Yazbek, as politicas sociais tomadas como assistenciais
“reproduzem, portanto, a exploracdo, a dominagdo e a resisténcia, num processo
contraditério em que se acumulam riqueza e pobreza. E a cumulacdo da pobreza na
sociedade brasileira pée em questdo os limites das politicas voltadas ao seu
enfrentamento” (Yazbek, 2007, p. 22). Dessa forma, a autora faz coro com outros
autores importantes acerca da ineficacia das politicas sociais brasileiras, sé que com um
diferencial saliente, Yazbek apresenta, pormenorizadamente, as acdes de Estado como
meio de criar subalternidade por parte dos necessitados e enriquecimento nas hostes da
acumulagdo. Assim, "trata-se de uma relacdo que, sob a aparéncia de incluséo, reitera a
exclusdo, pois inclui de forma subalternizada, e oferece como benesse o que é na
verdade um direito” (Yazbek, 2007, p. 60). Nessa perspectiva de que as politicas sociais
devem ser pensadas como direitos e ndo como “benesse” cabe importante reflexdao de

natureza politica.

Ao tratar politica social como direito, deve-se considerar que tal concepgao surge
de uma profunda reflexdo em que os embates politicos na esfera social ndo podem
alimentar a ilusdo de o Estado ser agente da felicidade celeste no mundo, mas
compreender que esse direito é resultado do jogo de forga, procurando ao mesmo tempo
sinalizar que o Estado, ao tributar a sociedade, acumula recursos para satisfazer
interesses do capital quando deveria através de outra postura perseguir os interesses
coletivos. Nao se evoca a tese da distribuicdo de renda ou muito menos da

desconcentragcdo de renda, mas sim da desconcentracdo de riqueza que deve ter o
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Estado como agente eficiente. A luta por direitos nao significa langar mao sobre aquilo
que é de poucos e distribuir para muitos, pelo contrario, essa perspectiva de luta significa
gue se deva colocar a mao naquilo que fora apropriado indevidamente pelas forgas
agregadas entre capital e coergdao estatal. Dessa forma, ndo se pode pensar politica
social como um plano determinado de mera assisténcia, € muito menos imaginar que as
politicas sociais sao condicdao de mobilidade social. As politicas sociais, e nesse particular
Yazbek é precisa, tém se configurado "ambiguamente na perspectiva de acomodacao das

relacées entre Estado e a sociedade civil” (Yazbek, 2007, p. 35).

A reflexdo que proponho fazer justifica-se pelo fato de que enquanto perdurarem
as relagoes entre liberalismo de um lado, e economia de mercado de outro, as politicas
sOcias s6 serdao efetivadas quando interessar a acumulacdo como instrumento de sua
perpetuacdo. Portanto, ao pensar politica social no atual quadro histérico, em que as
forcas sociais estao diluidas por conta de um eficiente quadro ideoldgico, somente se
pode considerar que sua eficacia visa manter as coisas como estdao por conta de forcas

que se entrecruzam no embate concreto no interior do Estado.

Muitos estudiosos dessa matéria aludem a que as politicas sociais no Estado
capitalista estdo imbricadas por interesses multiplos, passando dos mais simples aos
mais complexos, desde um simples servigo de atendimento em um posto de salde ao
complexo processo de desenvolvimento econdémico. Entretanto, esquecem que nao
vivemos em uma economia planificada na qual possa haver uma sélida intervengao social
sobre o capital, mas sim em uma economia de mercado em que ha uma macica
intervencdo do capital sobre o social. Dessa forma, as politicas sociais resultam de forte
conflito entre os interesses do capital e os interesses dos que necessitam da acdo do
Estado como meio de garantir o minimo possivel a subsisténcia. Portanto, salienta-se que
"as politicas governamentais no campo social, embora expressem o carater contraditdrio
das lutas sociais, acabam por reiterar o perfil da desigualdade no pais e mantém essa
area de acdo submersa e paliativa” (Yazbek, 2007, p. 40). Uma relacdo de clientelismo

entre Estado e populagao como condigdo de subalternidade realizadora de interesses.

A singularidade do trabalho de Yazbek se notabiliza por tragar o mapa das
politicas sociais como mais um caminho da privatizacdo do publico pela transmutagdo das
verbas destinadas as politicas de desenvolvimento social para a assisténcia social,
marcando mais uma apropriacao do publico pelo modo de producdo capitalista onde se
acumula capital através da distribuicdo de servicos publicos como permanente
distribuicdo de migalhas assistencialistas. Essa nova modalidade de apropriagdo das

verbas publicas, no caso brasileiro, destaca o jogo politico criado pela nossa cultura em

92



que direitos sao tratados como moeda politica: os subalternos recebem o que julgam
beneficio, enquanto Estado-mercado sdo beneficiados pelos mais diversos meios de
enriquecimento. O Estado se locupleta por meio de sua burocracia parasitaria e corrupta,
ao mesmo tempo em que sua representagdo parlamentar-administrativa se decompde
favorecendo grupos econdmicos, ou seja, as politicas sbécias obedecem a ldgica do
mercado onde tudo deve oferecer lucro ao menor custo possivel. O Estado trocando sua

suposta essencialidade hegeliana por um prato de lentilhas.

4, Pensando o sentido de Assisténcia

Passando ao tema especifico da assisténcia social como uma das formas de
politicas sociais, ignorando por ora sua relacdo ou ndo com o assistencialismo enquanto
pratica subalternizante, ndo sé da populacdo carente como também da magnitude do
Estado, a obra Assisténcia na trajetdria das politicas sociais brasileiras, escrita a oito
mados por Sposati, Bonetti, Yazbek e Falcdo, aborda aspectos importantes da histéria do
Servico Social e de sua relacdo estreita com as praticas sociais interventoras na

sociedade.

Para as autoras, "a assisténcia comeca a se configurar quer como uma esfera
programética da acdo governamental para a prestacdo de servigos, quer como
mecanismo politico para amortecimento de tensées sociais” (Sposati, 2007, 2007, p. 42).
Nesse sentido, a assisténcia social tem um duplo conteldo estratégico, ao mesmo tempo
em que cria uma linha de acdo governamental com o sentido de minorar as agruras dos
individuos na linha da pobreza, também compde o quadro das tensdes sociais com o
proposito de baixar o nivel de insatisfagdo popular quanto a clara ineficiéncia da politica
de mercado para a grande massa excluida de trabalhadores. Igualmente pode-se
considerar que a assisténcia tem uma outra natureza, que é a emergencialidade em se
tratando de "“situacées de risco, vulnerabilidade que agrava a ja precaria condicdo com
que os seguimentos mais pauperizados da populacdo buscam subsistir” (Sposati, 2007,
p. 55). A preocupagdo maior quando se trata da ambiglidade da assisténcia, é sua
transformacdo de estado de necessidade para estado de efetividade, ou seja, ndo pode

ser tomada como politica permanente de Estado.

A assisténcia social tem seu fim na solugao objetiva de um problema urgente e
emergencial, e nesse caso € legitima por procurar superar a imprevisibilidade dos
acontecimentos. Todavia, a assisténcia como politica permanente de Estado reflete a
pobreza mental de nossa sociedade, configurando ndo sé insuficiéncia como ineficiéncia,

imaturidade e desqualificacdo dos niveis de consciéncia dos diversos seguimentos de
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nossa estrutura politica. Ndo é a toa que a assisténcia como pratica recorrente incide
sobre as formagGes sociais com baixa participacdo popular nos negdcios publicos, e aqui
se esta discutindo os motivos que ensejaram esse quadro, mapeando o terrivel cenario

politico da historia da sociedade brasileira.

Mas ndao me contendo a esse respeito (com a licenca do leitor), passo a fazer uma
pequena digressao diferente da que venho fazendo neste trabalho, a partir do
pensamento de Oliveira Vianna, autor cuja leitura considero importante para retomar um
Brasil esquecido em suas origens e que também pode facilitar o entendimento do que

representa o carater de conteldo assistencialista nas praticas assistenciais brasileiras.

Oliveira Vianna identifica a formacao social brasileira como uma estrutura social-
clanica, cujas familias, historicamente, compuseram-se por elementos vinculantes
através de lacos de sangue, como também por um grande nimero de agregados. E a
familia extensa que da esse matiz de cla, patrocinada pelo regime senhorial. Decorre
dessa estrutura que os elementos de controle social existem dentro do proéprio cld, sendo
a obediéncia do tipo tradicional-patriarcal, em que o controle social se projeta na vida
politica vinculado a propriedade da terra: ao mesmo tempo sinal de riqueza e elemento
de poder politico. A fazenda, controlada pelo proprietario com seus circulos familiar mais
proximo e o extenso cortejo de individuos agregados, forja a unidade basica da vida
social brasileira, que, além disso, contrata e protege os trabalhadores rurais livres, uma
vez que o latifundio constituia o Unico mercado de trabalho na area rural. Nesse contexto

social, segundo Vianna, a solidariedade entre esses atores é do tipo clanico-parental.

Com o advento da Republica em 1889, o novo regime representativo, em base
ampla, acabou por elevar em importancia o voto dos trabalhadores rurais; como
conseqiiéncia fez crescer a influéncia politica dos donos de terra em razdo da
dependéncia dos trabalhadores rurais em relagdo a eles. Nesse contexto, o poder publico
vincula-se aos condutores do rebanho eleitoral; dessa forma, Vianna assinala que a
presenca dessa solidariedade clanica fora a responsavel pela constituicdo de uma ordem
privatista. Assim sendo, o sistema oriundo dessa estrutura estad viciado na sua origem,
pois as lealdades individuais eram e sdo canalizadas em diregdo as diferentes chefias
locais, e ndo em direcdo a esfera publica. Dessa relagdo, o conflito entre a férmula liberal
contemplada pela Constituicdo de 1891 e a realidade da estrutura social baseada no cla,
favoreceu politicamente os chefes locais. Portanto, ao se adotar uma Constituicao liberal
no Brasil, segundo Vianna, acentuaram-se os tracos que o tipo de colonizacao tinha

produzido: o cla.
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Na medida em que a estrutura sécio-politica brasileira € dominada pelo espirito de
cla, torna-se impossivel, conforme Oliveira Vianna, o sentido de participagdo politica nos
negocios do Estado, e, diante de tal quadro, a Unica possibilidade para a resolugao da
problematica da organizagao politica € o processo de transferéncia de lealdades politicas
que, antes canalizadas para a estrutura patriarcal, deveriam ser dirigidas para o poder
publico central. Assim, Vianna propde a constituicdo de um poder publico forte e capaz
de obstruir o poder privado difuso que emperra a sociedade brasileira. E bom lembrar
gue, para Vianna, os individuos liberados do jogo das estruturas clanicas ndo poderiam,
em curto prazo, se transformar em cidadaos livres e participativos quanto aos negdcios
publicos. Por isso, adepto de um Estado corporativista, entende que tal mecanismo seria

capaz de ser o centro racional das diversas corporacdes representativas.

N3o posso ignorar que o receituario de Vianna colide com a tese do Estado
enquanto instrumento de classe, entretanto, sua andlise de estrutura é singular porque
aponta para o dado de nossa formacdo histérica repercutir diariamente nos diversos
mecanismos politicos voltados para as solucées dos problemas sociais. Dessa forma,
pode-se atentar para o fato de que as politicas sociais brasileiras sdo fragmentadas em
razdo de nossa constituicdo historica, associada a natureza do Estado capitalista,
ampliando essa fragmentacdao por conta de uma racionalizacdo essencialmente voltada
para si como forga. Ora o Estado se assume como protetor de interesses do capital, ora
se apresenta como ente de razdo na mais pura tradicdo jusnaturalista com o fito de, sem
ilusdo, tomar para si o conflito e a partir de si apresentar os esforgos solucionadores dos
mesmos conflitos. Ndo é tdo simples como se supde, como também ndo é tdo complexo

gue ndo possa ser explicado conceitualmente.

Quando uma determinada politica social é implementada no seio da sociedade,
parece, aos olhos do senso comum que é um resultado racional de esforgos multiplos no
fim de obter satisfacdo publica a partir do interesse coletivo. Contudo, se se atentar com
acuidade epistémica, observar-se-a& que uma determinada politica social B é um
complexo de interesses aos olhos de quem pensa dialeticamente, e, nesse caso, ndao tem
ilusdo de que seus efeitos terdo resultados satisfatérios coletivamente; vide, por
exemplo, o incentivo as ONGs por parte do poder publico. E nesse caso, peco licenca
novamente para fazer uma outra digressao sobre a relagdo entre positivismo e

programas assistenciais dessas entidades metafisicas.
Conforme se sabe, Auguste Comte foi um dos primeiros pensadores a adotar nas
ciéncias sociais o0 método de investigagdo das ciéncias naturais, procurando identificar na

vida social as mesmas relagbes e principios com os quais os fisicos explicavam os
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fenOmenos naturais. Dessa forma, o positivismo se constituiu como corrente tedrica que
procura ndo s6 compreender os fendbmenos sociais como também prevé-los pela
sistematica da naturalidade cientifica, se definindo como uma superagdo as visbes
teoldgica e metafisica da realidade. Comte concebe a sociedade como um organismo
constituido de partes integradas e coesas. Por esse motivo o positivismo é chamado de
teoria organicista ja que procurou obter, através do exemplo da biologia, objetividade e
éxito nas formas de controle sobre os fen6menos estatico-dindmicos. O conhecimento
positivo, organizador da vida social pelas mdos da ciéncia, pretende, a partir de sua
concepcao histérica, inaugurar uma nova ordem politico-econémica através da crenca no

progresso cujas solucdes passariam pela determinacdo cientifico-moral.

O ponto de partida de seu pensamento foi uma reflexdao sobre a contradicao
interna da sociedade de seu tempo, levando em conta o processo de industrializacdo que
criou rigueza ao lado de imensa pobreza. Como esse momento histérico é caracterizado
pela fé no conhecimento cientifico, Comte acredita que o Unico meio de poér fim a crise é
confiar na ciéncia como mecanismo racional de ordem social, expressdo de uma unidade
cujo nucleo politico repousa na idéia de que a sociedade s6 pode ser realmente
organizada através de uma completa reforma intelecto-moral do homem, fundada nos

avangos da ciéncia.

Ainda segundo Comte, ndo € pela mudanga de sistemas politico-econémicos que
se resolveriam as “perturbagdes sociais” em suas multiplas dimensdes, pois ao tomar a
sociedade como unidade bioldgica, pensa o coletivo organicamente. Dessa forma a
sociologia nasceu com objetivos praticos de orientar-organizando a sociedade, e isso
exigiria, primeiramente, conhecer para agir, compreender para controlar. Para Comte, o
principio cientifico de que se conhece o fen6meno por suas relagdes constantes de
concomitancia e de sucessdao, enseja a possibilidade de previsdao e transformacdo da
realidade social mediante o conhecimento das “leis histéricas” de seu desenvolvimento
com a mesma exatiddo com que é possivel a astronomia prever o movimento dos astros.
Assim, conhecer as leis sociais implica saber prever os rumos da sociedade e intervir
para garantir o bem-estar coletivo através da educacdo moral-social. O lema do
positivismo, “saber para prever, prever para prover” baseia-se em um principio Unico:
ordem permanente, imagem invariavel dada pela fisica newtoniana. Essa ordem funda-se
na idéia de hierarquia, supondo que nenhum grande progresso pode efetivamente se

realizar se ndo tende finalmente para a evidente consolidagdo da ordem.

Um dos pontos basicos do pensamento politico comtiano é a conciliagdo entre

“ordem e progresso”, o que dissiparia o equivoco dos conservadores em postular a ordem
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em detrimento do progresso, e que inversamente condena a postura dos revolucionarios
em se preocuparem apenas com o progresso, esquecendo a natureza da ordem. Dessa
forma, considerar o sentido de ordem é o ponto de partida para a construgdo da nova
sociedade e seu desenvolvimento harmonioso, em que as reformas seriam comandadas
pelos cientistas e industriais moralizados, uma vez que o progresso se daria como

conseqliéncia gradual da ordem através do bastao positivista.

Tomando Comte como referéncia tedrica, passou-se a acreditar em uma ordem
humanista capaz de abrandar os conflitos sociais mesmo preservando a propriedade
privada dos meios de producdao e a estrutura classista da sociedade, visto que os
capitalistas moralizados abrandariam as dificeis condicdes materiais dos operarios.
Conforme tal premissa, a educacao foi tomada como movimento renovador no seio das
relagdes sociais, criando a idéia de cooperagao entre proletarios e burgueses, evitando,
por assim dizer, uma ruptura social, substituida pela reforma moral-intima do homem e
de sua forma de pensar, para efetivar ilusérias mudancas na escala social. Posicionando-
se supostamente a margem das querelas entre liberalismo e socialismo, as ONGs apelam
para uma educacdo “humanista-artistica-moralizante” capaz de organizar a sociedade
industrial segundo a capacidade de cada individuo, chamando isso de justica social,
quando na verdade ratifica o sentido de ordem militar-religiosa defendida por Comte. O
pior disso tudo é que existe um grupo ingenuamente ilustrado que, negando o poder
publico, transfere responsabilidades e fortunas para essas entidades sobrenaturais,
ignorando que esse movimento é mais uma faceta do capitalismo monopolista de Estado

cuja fungdo é a reproducdo da concentragdo de riqueza.

Entretanto, a assisténcia social, que em principio tem papel relevante como
medidas emergenciais de integracdo de parcela da sociedade no mercado formal de
trabalho, com isso incrementando, do ponto de vista keynesiano, a demanda com o
proposito de impulsionar a engrenagem do emprego, se tornou medida assistencialista,
transformando programas temporais em politicas permanentes de Estado. "O mecanismo
assistencial permite ainda um corte emergencial nas politicas sociais” (Sposati, 2007, p.
31).

Contudo, caso a sociedade brasileira deseje de fato assumir o desenvolvimento
econdmico como saida aos impasses dos nossos problemas, deve substituir o
assistencial-assistencialismo por politicas sociais de longo alcance e com fins inteligentes.
Nao se pede, por ora, medidas de cunho socialistas, mas de natureza inteligente, tais
como a integralizagao de politicas publicas de espectro organico em que o Estado assuma

seu papel de agente do desenvolvimento sdécio-econémico. Ndo € preciso retorica
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filosofal, mas pratica de racionalizacdo a partir de lagos integrativos, isso se burguesia e
Estado desejam insercdo no mercado internacional como ponta de expansao de negodcios.
Nesse caso é preciso fazer, mais do que nunca, a "“critica da critica da politica social”
brasileira (Vieira, 2007, p. 111).

5. Conclusao

Existe um dilema muito sério que domina e perturba o entendimento dos
estudiosos de Politica Social que considero ter superado: a natureza das politicas sociais.
O trabalho que acabo de apresentar talvez tenha um valor significativo para mim, pois
com ele eliminei o sentido de politica social como meio de mobilidade social nos Estados
dominados pela economia de mercado. Concluo, a meu juizo, que nos Estados
capitalistas as politicas voltadas ao desenvolvimento social s6 se efetivam quando for do
interesse do capital ou se a ele estiver vinculado um determinado ganho social, tipo valor

gue o reproduz como Unico sistema de organizacdo das atividades produtivas.

Compreendo que politica social e capitalismo se solidarizam, necessariamente, em
funcdo da sobrevivéncia de ambos, isso porque s6 no modo de produgdo capitalista ha
politicas sociais, cuja fungdo é compor suas distorgdes sistémicas. Por outro lado sé o
capitalismo produz, enquanto sistema, politicas sociais como forma de manter-se vivo:
seja como reproducgdo social do trabalho, seja como rubrica de receita, ou como fonte
ideoldgica de valor moral, pois o sistema capitalista € de uma eficiéncia assustadora: de
si mesmo surgem solugdes que mantém vivas as contradicdes de sua sobrevivéncia. Em
uma economia cujo mercado estivesse subordinado aos interesses sociais, as chamadas
politicas sociais ndo existiriam, pois o proprio sistema produtivo seria o mecanismo de
inclusdo social. Mas como estamos afetados pela hegemonia do capital, e isso nao se
pode esquecer, os nossos esforcos devem se voltar para politicas sociais inteligentes,
contemplando o préprio sistema capitalista, tendo em mente aquilo que Marx certa vez
asseverou que é dever moral dos trabalhadores lutar por tomar do capitalismo tudo
aquilo que puderem, pois isso constitui luta, e essa racionalizacao ndo pode ser olvidada
(1983, p. 91-99).

A critica da critica das politicas sociais proposta por Oliveira, passa pelo cuidado
de ndo confundirmos o campo em que atuamos, ou seja, ndo se conseguira no modo de
producdo capitalista compor politicas sociais tipicas do modelo produtivo socialista, pois o
sistema as abortara. Entretanto, dentro do préprio sistema deve-se pensar em medidas
efetivas que contemplem o aumento de inclusos para que esses inclusos se alimentem do

sistema, e aumentando aritmeticamente o ndmero desses inclusos, implique em
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complicagdo geométrica para o proprio sistema. Como? Pelo aumento espacial dos
beneficiados. Parece utdpico, porém realista quando pensado sob o ponto de vista de que

se deve saber trabalhar dentro do sistema e de se apropriar de suas contradigdes.
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RESUMO: O escopo do presente trabalho é refletir sobre o sentido de politica social sob o
olhar de quem ndo é assistente social, mas um observador politico, considerando que a
literatura acerca do tema é rica e multipla em suas determinacbes tedricas. Nesse
sentido, assumindo uma postura que talvez possa parece parcial e particular, penso que

politica social é instrumento politico, e deve ser tratada politicamente.
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